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Marketingova strategie ASKO — NABYTEK pro rok 2023:
Masivni kampan v TV i rozhlase

Praha, 25. 1. 2023 — Spoleénost ASKO — NABYTEK, PL/—\NOVAN] KUCHYNI
oblibeny prodejce nabytku na ceském trhu, zahajuje rok NA JEDN |CKU'

s novym maskotem RED ONE MAN, ktery symbolizuje
filozofii spolecnosti. ,Dlouhodobé chceme byt prvni KUCHYNE NA MIRU VASIM POTREBAM.
volbou pfi nakupu nabytku a pfi vytvareni spokojeného
domova. Proto klademe znaény dtiraz jak na sortiment,
tak predevSsim na zakaznicky servis a proklientsky
pristup,” vysvétluje Andrea Stépanova, marketingova
feditelka spolecnosti, ktera odkryvda novinky a
marketingovou strategii pro tento rok.

Cedti zakaznici byli doposud zvykli vidat ve spojeni s
ASKO — NABYTEK ¢erveny domek. Pravé z néj vychazi novy
klicovy vizual, usmévava jednicka, ktera je detailné
propracovand a rozpohybovana v 3D prostoru. ,Chtéli
jsme vizual posunout zase o kousek dal a dat celému
brandu pfijemnou tvar, kterd bude blize lidem a bude je
oslovovat. Nas maskot Jednik bude proto zakazniky
provazet ve vSech marketingovych materiadlech — od OOH
ploch aZ po televizni spoty,” dodava Stépanova.

TV i rozhlas posiluje

,Nase televizni kampané jsou kaZdoro&né intenzivni. V “4i JEDNICKA PRO VAS DOMOV

letosnim roce jsme se vSak rozhodli pro jesté masivnéjsi
podporu,” popisuje marketingova feditelka. Vedle televiznich spotd na TV Prima a Nova, které se nové
dockaly rozsifeni z 10 na 15 s, mohou zdkaznici v TV vidét i switch-in kampan a na TV Nova také
sponzoring. Stejné tak je navysen pocet sponzoringl a soutézi v rozhlase. ,Rozsifeni TV a rozhlasovych
kampani probéhlo i diky pfesunu investic z tisténych letdkl. Ty jsme v ramci dlouhodobé strategie
v poloviné lofiského roku Uplné zrusili,” pFiblizuje Stépanova a dodava, Ze se akéni letaky pFesunuly do
on-line prostredi. Life-stylovy magazin ASKO Inspirace, ktery ¢tendrdm prindsi ndpady, jak zaridit svij
domov, rady renomovanych interiérovych designérl i rozhovory se zajimavymi osobnostmi, pak
v letosSnim roce také ziska svou on-line podobu, a to ve formé inspirativniho blogu. , Tento format
chceme nadale rozvijet. Oblibenost si okamZzité ziskal u nasich zakaznik(, ale i u odbornik( — obdrzel jiz
2 ocenéni v zZebficku CT100,“ doplfiuje marketingova reditelka.

Spolecnost si je postupného presunu zakaznik( do on-line prostfedi plné védoma, a proto se rozhodla
tomu pfizpUsobit i v rdmci inzerci. Omezuje print, ale zaroven posiluje PR, které Iépe dokaZe provazat
tisk s on-line prostfedim. Co se ty¢e OOH kampani, akéni nabidky a TOP produkty mohou zdkaznici
vidét po cely rok ve viech méstech, kde se nachdzi ASKO — NABYTEK prodejny.
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Kvalitni sluzby, na které se zakaznik mtiZze spolehnout

Spolec¢nost klade zdsadni dliraz na sluzby zdkaznikim, které se dockaly v pribéhu loriského roku
dalsiho rozsiteni. ,,Spokojeny zakaznik je nasi prioritou, sluzby proto neustale vyvijime a posouvame
dopredu,” potvrzuje Stépanova. Vedle toho upozoriiuje také na rozéifeni sortimentu dopliikd do
domadcnosti — od bytového textilu nebo osvétleni az po sezénni dekorace. Jedna se o vice nez 4 000
artikld, které jsou dostupné na prodejnach i on-line. Stejné jako u nabytku pak i dekorace mohou
zakaznici nakupovat a nechat si dorucit pres sluzbu Click & Collect s odbérem na prodejné, mohou si je
zaslat na vydejni mista nebo nechat dorucit az domu s pfedanim do vlastnich rukou.

,Stejné tak rozvijime sluzby na nasem webu i e-shopu. Pres chat mizZe zdkaznik okamZité komunikovat
s nasimi odborniky, ktefi mu pomohou s vybérem produktl, dopravou nebo napfiklad reklamaci,”
predstavuje novinku Stépanova. Zavérem dodéva, e zakaznikiim pomdzie s on-line ndkupem i tzv.
parovani produktl, které nabizi zakaznikovi produkty, které se skvéle dopliuji s prohlizenym zbozim.

O spolecnosti

Spole¢nost ASKO — NABYTEK, soucast rodinné podnikové skupiny PORTA se sidlem v Némecku, patfi
mezi nejvétsi tuzemské prodejce nabytku s tradici jiz od roku 1991, kdy spolecnost oteviela prvni
prodejnu v Praze. S heslem ,Nabytek pro viechny“ nabizi ve 14 prodejnéach po celé Ceské republice
kompletni sortiment vybaveni domdacnosti, bytovych doplikd a kuchyni na miru. S cilem umoznit ndkup
nabizeného sortimentu i on-line, z pohodli domova, provozuje ASKO — NABYTEK od roku 2009 e-shop.

Spolecnost klade zdsadni dlraz na spokojenost zdkaznik(, a proto nabizené sluzby neustale zkvalitiuje
a rozsifuje. Reflektovani nejnovéjsich trendl se promitd do kontinualni renovace obchodni sité.
Zakaznikovi jsou v prodejnach ASKO — NABYTEK k dispozici vyskoleni prodejci, ktefi nabizeji odborné
poradenstvi s ohledem na mozZnosti a pfani kazdého klienta. Potfeby naro¢néjsiho zakaznika uspokoji
realizace zakdzek na miru. Specializovand kuchyniska studia v kazdé prodejné poskytuji kompletni servis
—od 3D navrhu, vyroby, az po dopravu a montaz kuchyné.

Dalsi informace o spole¢nosti naleznete na www.asko.cz.
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